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!_ ;+:yfsf] ljj/0f 

;+:yfsf] gfd==================================================================================7]ufgfM======================================= 
Od]n=========================================================6]lnkmf]g========================kfg gDa/=================================== 

 

@_ ;]jf lng] artsf] k|sf/ /f]Hg'xf];\ . 
s_ lgoldt art  v_ PlR5s art  u_ cfjlws art  3_ 3/hUuf art  

  

#_ ;]jf lng] C0fsf] k|sf/ /f]Hg'xf];\ . 
s_ ljgf lwQf] C0f  v_ lwQf] C0f   u_ k'g lgdf{0f C0f  3_ /l;b lwQf] C0f 

 

$_ ;]jf lng] df]afOn gDa/ . 
          

 

%_ s[kof cfjZos ;]jfx? /f]Hg'xf];\ . 

s_ Balance Inquiry ( vftf df}Hbftsf] hfgsf/L_    

Vf_ Statement ( vftf ljj/0f_    

u_ SMS ( ;'rgf hfgsf/L_    

3_ Notification Service ( gf]l6lkma];g ;'lj3f_    
 
^_ :j3f]if0f . 

xfdL of] 3f]if0f ub{5f|}+ ls dfly pNn]lvt ;Dk"0f{ ljj/0f ;fFrf] x'g\ . olb pNn]lvt ljj/0f unt ePdf jf 
unt ePsf] k|dfl0ft ePsf] cj:yfdf To;af6 l;h{gf x'g+] ;Dk'0f{ kl/l:yltsf] lhDd]jf/ xfdL :j+od x'g]5 . 
;fy} dfly pNn]lvt df]afOn gDa/ tyf Od]n xfd|f] ;+:yfsf] k|of]hgsf nflu dfq k|of]udf x'g]5 tyf PK; 

;]jfsf nflu o; ;+34f/f k|bfg ul/g++] M PIN pNn]lvt df]Oafn tyf Od]n 7]ufgfdf k|fKt ug{ d~h'/ 5 . 

;+3sf] PK; ;]jf pkef]u ug]{ ;DaGwdf o; ;+34f/f hf/L PK; ;]jf ;+u ;DaGwLt kmf/fddf pNn]v ul/Psf 
;Dk"0f{ lgod, zt{x? /fd|f]/L k9L a'lem l:jfsf/ ub{5f}+ . ;fy} PK; ;]jf pkef]u u/]afkt ;+3n] ;do ;dodf 
lgwf{/0f u/] adf]lhdsf] ;]jf z'Ns xfd|f] gfd /x]sf] dfly pNn]lvt lgoldt artaf6 c;'n ug{x'g xfd|f] dGh'/ 
5 . 

   vftf ;+rfnsx?sf] x:tfIf/ 
      

gfd  gfd  
b:tvt  b:tvt  

 

;+:yfsf] 5fk 



  
 
&_ PK; ;]jf ;DaGwL lgod tyf z{tx? . 

s_ ;+3n] ;b:o ;xsf/L ;+:yfnfO{ ;]jf lbPafk6 ?=================z'Ns lng]5 . 
v_ PK; ;]jf s]an ;b:o ;+:yfnfO{ dfq pknAw u/fOg]5 . of] t];|f] kIfnfO{ x:tfGt/0f ul/g] 5}g . o;sf] 

k|of]u ;+3n] O+lut u/]sf] k|of]hgsf] nflu dfq ul/g]5 . 
u_ ;b:o ;+:yfn] ;+3af6 PK; k|of]usf] nflu lbOPsf Pd lkg, kf;j8{ cflbsf] hfgsf/Lx?sf] uf]kgLotf sfod 

ug]{5 / oL hfgsf/Lx? s'g} klg cj:yfdf, s;}nfO{, slxn] klg lbg] 5}g . 
3_ olb cfkm\gf] uf]Ko kf;j8{, gDa/ / Pd lkg x/fPsf] cyjf ;f]sf] hfgsf/Lx? st} sf]xL c;DalGwt kIfsf 

hfgsf/Ldf cfPsf] yfxf ePdf t'?Gt} ;+3nfO{ hfgsf/L u/fO{ /2 u/fpg'kg]{ / lkg kl/jt{g ug'{kg]{5 . 
ª_ of] ;]jfaf6 ;b:o ;+:yfsf] vftfsf] df}Hbft, vftf ljj/0f, ;+3sf] ;"rgf tyf ultljlw dfq x]g{ ;lsg]5 . 
r_ ;b:o ;+:yfn] cfkm\gf] vftfdf /sd hDdf / e'QmfgL ug{ ;Sg] 5}g . 
5_ ;+:yfn] lbPsf] clwsf/L df]afOn gDa/df dfq Pd lkg pknAw u/fOg]5 . 

  

cfa]bs ;+:yfsf] gfd M=============================================================================================================== 

7]ufgf M================================================================================= 

cflwsfl/s JolQmsf] gfdM======================================================== 

kb M===================================================================================== 

b:tvt M=============================================================================== 

ldlt M================================================================================== 

              
   

 

 
sfof{no k|of]hgsf] nflu dfq 

 
cfa]bssf] b:tvt ?h' ug[]{ clwsf/L      :jLs[t ug]{ clwsf/L 
 
================================================     ============================================== 

gfdM=========================================     gfdM========================================= 

kbM===========================================     kbM=========================================== 

ldltM========================================     ldltM======================================== 

;+:yfsf] 5fk 


